MaHnannnbiH cyypb yp YagBapyyabIr XerKyynax
xeTenbéep
Effective communication and Human Relations

X3H oponuox Ba?
e bairyynnarbiH 6yX TYBLHWUA aXXUNTHYYA
XeTen6epuitH 30punTyya:
e OOPTOEO UTIIX UTFIANIUNAT HIMIATAYY1IX
XyMyYyCTal xapunuax apra 6apvnaa camxpyynax
Bepuinree NNIPXMNUNIX yp YagBapaa Xxenkyynax
Xapwurnuaaraapaa Xy/199H 3eBLUeeperaex, MaHnannnbliH yp 4yagBsap
CaHaa 30BHWJI, CTPECCI3 yaMpax, CTPECCTaN Hexuen 6ananbir WWMNABIPIIX
XeTen6epuitH Tyxaun:

BusHecuinH 4dyxan yp 4agBapyyAblH TOOHA WATIaX, ApUMX yp 4agsap, 6ycpap,
Heneenex HeneennuinH 6yly MaHIannfblH yp 4ajBap, XapwiuaaHbl yp 4YagBap
60/100, CTPECC CaHaa 30BHUJI00 X3PX3H LWMNABIPIAXK, NYULSTIaNaa eHaep bannirax
ra94 ONIOH YaaBapyyabir Har gop 6arunaH onrox [ann KapHern TpamHUHIUIAH
6paHA XeTenbep oM. OHeerMnH copun 6apXLIS3NA XaPX3H OHOBYTOM Xapuy ynnaan
Y3YY/DK 6anryynnarbiH yp AYHI A33WYYA3X Tanaap 3H3 cyprantaac ok M3gax
60nHO. bycablH WTranunr onox, snraatam 6angnbir Xyn33H 3eBLU66pex apra
6apunaa eepumnHe. Ceper xaHAnaraa TaHbX M343H, 66pPUINH CTpPecc, CaHaa
30BHUNbIM 6yypyynax, aepar 6o4/bir HAIMArayy/mK, 6avHrbiH ecent A3BLUMNATIA
cypanuax apra 3amblIr O/X aBax 60JHO.

OH3 xeTenbepuur 6auryynnara [23p33 30XMOH 6Galryynax 3CBaN LLO@OH XYHWUWr
MaHaMxaac OJIOH HUMT3A, 3apfiacaH cypranTtaj xampyynax 60/1I0MXXTOM.

I BT

» Bbycaartan xon6orgox apryygaac cypanuax
1 AMXUNTbIH YHACUIAT * AMXWATbIH TaBaH XY4YUH 3YWSICTIN TaHUILax
6YT33X Hb e Yp AyHA XYpP3axX LWMAAB3P 30pWIro TaBbCHaap X3TUMH
30punroo uenyynax Yagsap Yagamkaa ecrex

» XapwunuaryTairaa xyBb XyHb Tajslaac Hb Xxapusuax
* AHXHbl 9€par CaTrargnnr Tepyynax
* Hap TOrtToox apryyablir Xaparniax

Xapunuaar aepraap
9XJ13X

BepTee UTrax NTranas
ecrex

TorToox yagBapaa
3 XOMKYYIK,

Xxapwnuaaraa

camxpyynax

Ou TOrToONTOO CamxXpyynax gacran Xumx

Xapwunuaaraa camxpyynax 3apumyyaram TaHunuax
AXKUN X3prunH xapunuaaraa camxpyynax 6010MxXyyabir
TOAOPXOMNNOX

Typwnara Maanaras xapxaH eepTee UTranTan xapuiuaxaj
alumrnax

ToBuY 6ereef TOAOPXOW Xapuuax

OMHex Typwnara 3aH XxapuniuaaHf X3pXoH Heneenarnmr
OJIK M3[,9X



CTpeccuiir eepeecee
xongyynax

Xapwunuaaraa
camXpyymx éycapir
NA3BXXKYY9X

Xapunuaaraa apy
XYUTaW 60rox

CaHaa 604100

TOLOPXON NNIPXUNNIX

3epx byn caHaaraa
9epraap onnryynax

XaMTpaH axunnax
XYC3n TepYYIK,
6ycaan Heneenex
LWMNABIp raprax

YAH xaTaH YyaHapaa
XOMKYYI3X

CanlaaH AsaMxXunx
Xapwunuaaraa
6aTaTrax

CTpecc 6uaHuUIM aXxnblH YP AYH, YP aWwWunrtT 6angang XxapxaH
Heneenarnnr aHsaapax

CTpeccuir yaupaax onaronT, 3apUMyyabIr Xaparkyyiax
LWnnABap raprax

CopunTbIr TOQOPXONX TYYHA 66pCAnree 634X aXui
X3pPary, Yp AYHT3M apryyabIr OfX UApYynax

ToBY TOQOPXOMN YafBapar ApbX, UTra YHIMLUWI TOPYYNSH,
Xapunuaryaa ynngan Xmnux Wungeap rapryynax
“XapunuaaHbl cyypb 3apumMM”-yyabIr 36B X3P3aNKYY/I3X Hb Yp
AYHT X9PX3H camxpyynaar 60/10xbIr xapax

Xapwnuaa Hb GUAHUIAT 30PUIITOA00 XYPIX3[, XIPXIH
Tycangar 60710XbIr O/ M3L3X

Xapwnuaaraa ynn xegneneep 6asyyynax Hb CaTran
30BHUAbIr 6aracragar 6010XbIr Cyp4 M3aax

Bycap xymyycTan nnyy 4eneeTtan xapunauyax cypax

BycAblH aHxaapbIr Uyy apy Xy4TaUraap TataxbiH Tyn4 ayy
AYPCNan, AOXMO 3aHraar 3eB X3parnaX cypax

3aaBap yampaamM>Xuinr TO4OPXOM ONSITOMXXTON ery cypax
Magaannuur noruk gapaanantanraap ery cypax

Nntran TaBuxgaa y3yysaH MaTepuarsbiH AaByy Tanbir
awmrnax cypax

YpbaunnaH Tenesneeryu Hexuen 6angang caHaa 604100
Larynax

XyNna3H 36BLU6epexryn 6anxgaa 4 caHaa 604100 Yp AYHTIN
UN3PXUIANAX

©epwuiiH Y331 604/1bII HOT/IOX 6apuMTaap 6aTanraaxyynax

NTranuan XxyHAnanasp AamxyymK XYMYYCT Hesleenex
ByynT Xunnrynraap xaMTbIH aXxunniaraaHg Xypax
XapwunuaH 3eBLUIMNLSNA XYPIXUNH AaByy TanbIr OJIXK
M3[,3X

MaHnannnbIr Xapankyynax sapuMyygran TaHuuax

OpreH XypaaTan xapusuaaHbl YagaBapbIr X3P3arkKyy19x
Spcaan xynaax YagBapblH XYY Yag bir awmriax
©epunent 60/10H LUNMHS 60/IOMXKNA, UYY HISNTTIN Hanx

XapunuaryuiHxaa gaByy Tang aHxaapiaa TeBepyynax
depar AYrHaNTUIAr bycaan xanax 6a 6ycaaac XynasH
aBax YagBapaa XenKyynax

Xapwunuaryaa YmMH CaTraIaacad YHAK canaaxbiH YHS
LIQHUIT OJIXK M3[,3X
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